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จรรยาบรรณทางธรุกิจ (Code of Conduct) 

บริษัท สยามเทคนิคคอนกรีต จำกัด (มหาชน) 

 

 เพื่อใหเปนไปตามนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท สยามเทคนิคคอนกรีต จำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) บริษัท

จึงมีการกำหนดมาตรฐานทางจริยธรรมโดยใหผูบริหารและพนกังานยึดถือและปฏิบัติตาม ควบคูไปกับขอบังคับและระเบยีบของ

บริษัท โดยมุงหวังใหการบริหารและการปฏบิัติงานมีความโปรงใส ชัดเจน เปนธรรมมีประสิทธิภาพ ผดุงเกียรติและศักดิ์ศรี ควร

แกความเชื่อมั่นและไววางใจของคูคา ลกูคาและประชาชน โดยมีเนื้อหาครอบคลุมในเร่ือง ดังนี ้

1. จรยิธรรมทางธุรกิจ 

บริษัทจะปฏิบัติและดูแลใหพนักงานที่เก่ียวของกับการดำเนินธุรกิจโดยถือปฏิบัติตามจริยธรรมธรุกิจ ดังตอไปนี ้

(1) ประกอบธุรกิจดวยความซ่ือสัตย สุจริต และดำเนินงานธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมทั้งทางกฎหมาย 

จรรยาบรรณ และมุงมั่นทำความดีตอบุคคล กลุมชุมชน สังคมและส่ิงแวดลอม 

(2) ปฏิบัติตอลูกคาอยางเปนธรรมในเรื่องของสินคาและบริการ โดยไมเลือกปฏิบัติ 

(3) ประกอบธุรกิจโดยมีระบบการดำเนินงานที่มีมาตรฐานและมีการควบคุมที่ดี โดยใชความรูความสามารถอยาง

เต็มที่ดวยความระมัดระวัง ดวยขอมูลที่เพียงพอและมีหลักฐานสามารถอางอิงไดรวมทั ้งถือปฏิบัติตามขอ

กฎหมายและขอกำหนดที่เกี่ยวของอยางเครงครัด 

(4)  ไมเปดเผยขอมูลของลูกคาที่ตนไดลวงรูมาเนื่องจากการดำเนินธุรกิจ อันเปนขอมูลที่ตามปกติวิสัยจะพึงสงวน

ไวไมเปดเผย เวนแตเปนการเปดเผย ตามหนาที่ตามกฎหมาย 

(5) เปดใหลูกคาสามารถรองเรียนไดเกี่ยวกบัความไมสมบรูณของสินคาและบริการ 

(6) เปดเผยขาวสารขอมูลของสินคาและบริการอยางถูกตองครบถวน 

(7) ปฏิบัติตามขอตกลงและเงื่อนไขตางๆ กับลูกคาอยางเปนธรรม หากปฏิบัติตามขอตกลงหรือเงื่อนไขไมได ตอง

รีบแจงใหลูกคาทราบ เพ่ือหาทางออกรวมกัน 

2. ขอพึงปฏิบัติสำหรับผูบริหาร 

พนักงานระดับผู บริหารทุกคนตองปฏิบัติตนตามระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ และคำสั ่งตางๆ ของบริษัทและของ

ผูบังคับบัญชาในระดับเหนือขึ้นไป กลาวคือ 

(1) ตองสนับสนุนนโยบายและการปฏิบัติตามระเบยีบ ขอบังคับ คำสั่ง ขอตกลง ประกาศ หรือหนังสือเวียนของ

บริษัท ซ่ึงประกาศใหพนักงานทุกคนทราบโดยเครงครัด 
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(2) ตองปฏิบัติงานในหนาที่ดวยความซ่ือสัตยสุจริตและเที่ยงธรรม ตลอดจนตองรายงานเหตุการณที่อาจกอใหเกิด

ความเสียหายแกชื่อเสียง และทรัพยสินของบริษัท โดยเร็ว 

(3) ตองสุภาพ ใหเกียรติ และใหความนับถือตอผูรวมงาน 

(4) ตองปฏิบัติหนาที่ดวยความตั้งใจ วิริยะอุตสาหะ รักษาระเบียบแบบแผนและธรรมาภิบาลของบริษัท เพื่อเปน

แบบอยางอันดีใหแกพนักงานโดยทั่วไป เพื่อใหบริษัท มีความกาวหนา และเปนไปอยางถูกตองตามครรลอง

ธรรม 

(5) ตองรักษาไวซึ่งผลประโยชนและความลับของบริษัท ของลูกคา หรือที่เกี่ยวกับกิจการใด ๆ ที่บริษัท ไมพึง

เปดเผยโดยเครงครัด การเผยแพรขาวสารตาง ๆ อันเกี่ยวกับธุรกิจการเงินและตัวบุคคลของบริษัท จะตอง

กระทำตามแนวทางที่ถูกตองเหมาะสมที่ไดรับอนุญาตเทานั ้น และตองกระทำดวยความรอบคอบและมี

ประสิทธิภาพ ดังนั้น ตลอดระยะเวลาที่เปนพนักงานของบริษัท และภายหลังจากพนสภาพของพนักงานของ

บริษัท พนักงานทุกคนตกลงจะรักษาขอมูลอันเปนความลับดังกลาวขางตนไวเปนความลับ หากมีการเปดเผย

หรือสงใหแกผูอื่นหรือใชขอมูลดังกลาวในเรื่องอื่นใดนอกเหนือจากการปฏิบัติหนาที่ใหกับบริษัท  พนักงานตก

ลงยินยอมรับผิดชอบชดใชความเสียหายใหแกบริษัท ตามที่เกิดข้ึนจริงทุกประการ 

(6) ตองชวยกันระมัดระวังและปองกันทรัพยสินของบริษัท โดยมิใหเสียหายหรือสูญหายไมวาจากบุคคลหรือจาก

ภัยพิบัติใด ๆ เทาที่สามารถจะทำไดอยางเต็มที่  รวมทั้งไมนำส่ิงของใด ๆ ไมวาอุปกรณหรือทรัพยสินของบริษทั 

ไปใชประโยชนสวนตัวหรือเพ่ือประโยชนของผูอ่ืนท่ีไมไดเก่ียวของกับการดำเนินธุรกิจของบริษัท 

(7) บริหารงานโดยยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม รวมทั้งสงเสริมใหมีคุณธรรมและจริยธรรมในทุกระดับของ

บริษัท ตลอดจนสอดสองดูแลและจัดการแกปญหาความขัดแยงทางผลประโยชนที่อาจเกิดขึ้นในบริษัท 

(8) ตองปกครองดูแลผูใตบังคับบัญชาอยางใกลชิด  มีความยุติธรรม  ไมมีอคติ 

(9) ตองพรอมที่จะทำงานเปนทีม และสามารถรับฟงความคิดเหน็ของผูอื่น 

(10) ตองปฏิบัติตาม ตลอดจนตองสนับสนุน และชวยควบคุมกำกับพนักงานในบังคับบัญชาใหปฏิบัติตามระเบียบ 

วินัย และขอกำหนดของบริษัท ในการใชระบบคอมพิวเตอร ขอมูลคอมพิวเตอร  ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร

ของบริษัท อยางเครงครัด เพื ่อใหการใชเครื่องคอมพิวเตอรของบริษัท เปนไปตามกฎหมายคอมพิวเตอร 

กฎหมายลิขสิทธิ์ หรือกฎหมายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ และปองกันมิใหเกิดความเสยีหายตอชื่อเสียงและภาพลักษณ

ของบริษัท 

3. ขอไมพึงปฏิบัติสำหรบัผูบริหาร 

พนักงานระดับผูบริหารทุกคนพึงงดเวนไมปฏิบัติหรือประพฤติตนไปในทางทีจ่ะนำไปสูความเสื่อมเสียของบริษัท และ

ของตนเอง  กลาวคือ 
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(1) ใชเวลาทำงานของบริษัท ไปทำอยางอ่ืน  หรือใชประโยชนสวนตัว 

(2) ประกอบกิจการอันมีสภาพเดียวกัน และเปนการแขงขันกับกิจการของบริษัท ไมวาจะทำเพื่อประโยชนสวนตัว

หรือผูอื่น หรือเปนผูถือหุนที่มีอำนาจครอบงำการจัดการ  ซึ่งอาจเปนผลเสียหายตอบริษัท ไมวาโดยตรงหรือ

ออม 

(3) ประพฤติตนไปในทางที่อาจทำใหเส่ือมเสียตอตำแหนงหนาที่และเกียรติคุณของบรษิัท  

(4) แจงหรือใชขอความที่เปนเท็จ หรือปกปดขอความจริงที่ควรแจงตอบริษัท 

(5) ทำงานดวยความประมาทเลินเลอ กระทำการใด ๆ อันไมเหมาะสมแกการปฏิบัติหนาท่ีของผูบริหารที่ดี เพื่อให

งานลุลวงไปโดยถูกตองและสุจริต 

(6) ปกปด หรือบิดเบือนความจริงเพื่อใหไดมาซึ่งผลประโยชนของตนเองหรือผูอื่น ซึ่งอาจจะเปนผลเสียหายตอ

บริษัท  ไมวาโดยตรงหรอืโดยออม 

(7) ขัดขวาง หรือกระทำการใด ๆ อันเปนการขัดขวางการปฏิบตัิงานโดยชอบของผูมีอำนาจหนาที่ในบริษัท  หรือ

ออกคำสั่งใด ๆ ใหพนักงานปฏิบัติในทางมิชอบหรือผิดจริยธรรม 

(8) ทำผิดกฎหมายแพงและกฎหมายอาญา อันสงผลเสียหายใหแกตนเองหรือผูอื่น ไมวาโดยเจตนาหรือไมก็ตาม 

(9) เปดเผยคาจางหรือเงินเดอืน  อัตราการขึ้นเงินเดือนของตนเองหรือของผูอ่ืน ไมวาโดยเจตนาหรอืไมก็ตาม 

(10) เรียกรับ หรือยินยอมจะรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดจากลูกคา ผูคา คูคา คูแขง หรือบุคคลอ่ืนใด ที่ทำธุรกิจ

กับบริษัท  หรือการเล้ียงรับรอง ซ่ึงพิสูจนไดวาเกินกวาความเหมาะสม  ยกเวนของขวัญตามประเพณีนิยม หรือ

การเลี้ยงรับรองทางธุรกิจตามปกติ หรือคาใชจายในการสงเสริมธุรกิจอันนำมาซึ่งชื่อเสียงทางการคา เพื่อเปน

การแลกเปลี ่ยนตามธรรมเนียมนิยม แตหากสิ ่งเหลาน ั ้นมีมูลคาเกินกวา  20,000 บาท  ตองแจงให

ผูบังคับบัญชาระดับต้ังแตผูบังคับบัญชาทราบทันที 

(11) ใหสินบนไมวาโดยตรงหรือผานบุคคลที่สาม และ/หรือใชอิทธิพลอยางไมถูกตองตอตัวแทนของรฐั  ลูกคาหรือคู

คา ซึ่งนับวาเปนการขัดแยงตอนโยบายของบริษัท 

(12) กระทำการเพิ่มเติม ตัดทอนหรือแกไขดวยประการใด ๆ ในบันทึกหรือขอมูลใด ๆ เพื่อเปลี่ยนแปลง หรือ

บดิเบือนผลการดำเนินงาน และการบันทึกบัญชีใหผิดไปจากความเปนจริงโดยเจตนา ไมวาเพื่อจุดประสงคใดๆ 

ก็ตาม 

(13) ชำระเงิน หรือจัดการทางธุรกิจโดยมีเจตนา หรือทำใหเขาใจไดวาสวนหนึ่งของการชำระเงิน  หรือการจัดการ

ทางธุรกิจนั้น ๆ มีจุดประสงคอื่นนอกเหนือจากวัตถุประสงคที่ไดระบุในเอกสารเพื่อการชำระเงินหรือการ

จดัการทางธุรกิจ 

(14) เปนบุคคลที่มีหนี้สินลนพนตัว หรอืมีเหตุผลอยางหนึ่งอยางใดตามกฎหมายใหสันนิษฐานไดวามหีนี้สินลนพนตัว 

(15) ไมรักษาขอมูลทางทรัพยสินทางปญญาของบริษัท หรือที่บริษัทไดมาจากการปฏิบัติหนาที่ของพนักงาน  

(16) ลอกเลียนแบบผลงานและทรัพยสินทางปญญาของผูอื่น 

(17) กระทำการใด ๆ อันเปนการแสวงหาประโยชนแกตนเองหรือผูอ่ืนโดยมชิอบ 
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(18) ใหหนวยงานที่ไมใชสายจัดซื้อขอการสนบัสนุนจากผูคาหรือคูคา (หากมีความจำเปนที่จะตองขอการสนับสนุน

ดังกลาวเพื่อประโยชนของบริษัท ใหหนวยงานตาง ๆ หารือกับสายจัดซื้อเพื่อเปนผูรับผิดชอบดำเนินการ 

ยกเวน การจัดกิจกรรมรวมทางการตลาด ใหการตลาดของสายการตลาดและพฒันาธรุกิจเปนผูรับผิดชอบ) 

(19) กระทำการอันเปนการละเลย หรือเอื้ออำนวยแกบุคคลใด ๆ ที่จะเขามาแสวงหาประโยชน หรือเขาถึง หรือ

รบกวนระบบคอมพิวเตอร ขอมูลคอมพิวเตอร ขอมูลจราจรคอมพิวเตอรของบริษัท โดยมิชอบ หรือโดยไมได

รับอนุญาตจากบริษัท หรือจงใจ สนับสนุน ยินยอมใหเกิดขึ้นหรือมีอยูซึ่งการกระทำผิดของผูใหบริการ  ตาม

กฎหมายคอมพวิเตอร  หรือกฎหมายลิขสิทธิ์  หรือกฎหมายอื่น ๆ ท่ีเก่ียวของ 

4. การกำหนดโทษผูบริหาร 

(1) การฝาฝนที่ไมรายแรง:  ผูบริหารจะไดรับหนังสือเตือนเปนลายลักษณอักษร  ซึ่งจะระบุลักษณะของการฝาฝน

รวมทั้งมูลเหตุที่อาศัยเปนหลักของการฝาฝนนั้น โดยใหโอกาสผูบริหารดังกลาวโตแยงขอกลาวหาดังกลาวตอ

ผูบังคับบัญชา หากไมสามารถแกปญหาได ใหนำเสนอเร่ืองดังกลาวตอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา และ

ใหถือคำตัดสินของคณะกรรมการบริษัทเปนที่สิ ้นสุด หากมีการฝาฝนเปนครั้งที่สอง หรือผูบริหารไมแกไข

ความผิดจากการฝาฝนในครั้งแรกตามที่ไดรับหนังสือเตือนนั้น ผูบริหารดังกลาวจะถูกลงโทษทางวินัยอยาง

เครงครัด ซึ่งอาจรวมถึงการเลิกจางได 

(2) การฝาฝนรายแรงซึ่งรวมถึงการฝาฝนดังตอไปนี้  เชน การใหหรือการรับสนิบน  การฉอโกง  การเปดเผยขอมูล

ความลับ หรือทรัพยสินทางปญญาของบริษทัตอบุคคลที่สาม และการกระทำใดๆ ที่เส่ือมเสียตอเกียรติคุณของ

บริษัท หรือปกปดหรือไมรายงานขอมูล การหารือ หรือเอกสารสำคัญใดๆ ตอผู บังคับบัญชา บริษัทอาจ

พิจารณาเลิกจางโดยไมจายคาชดเชย  และโดยไมจำเปนตองออกหนงัสือเตือนเปนลายลักษณอักษรกอน 

5. ขอพึงปฏิบัติสำหรับพนักงาน 

เพื่อเปนการเสริมสรางการทำงานที่ดี มีประสิทธิภาพ พนักงานควรมแีนวทางปฏิบัติ ดังนี ้

(1) พนักงานพึงปฏิบัติงานดวยความซื ่อสัตยสุจริต และดวยความอุตสาหะ ขยันหมั ่นเพียร และปรับปรุง

ประสิทธิภาพการทำงานใหดียิ่งขึ้น ทั้งนี้เพื่อประโยชนตอตนเองและบริษัท 

(2) พนักงานพึงประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบงัคับในการทำงานของบริษัทโดยเครงครัด 

(3) พนักงานพึงใหความเคารพและเชื่อฟงผูบังคับบัญชาที่สัง่การโดยชอบดวยนโยบาย และระเบียบขอบังคับของ

บริษัท 

(4) พนักงานพึงมีความสมัครสมานสามัคคีตอกัน และเอ้ือเฟอชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ไมกอใหเกิดความขัดแยง ซึ่ง

จะนำไปสูความเสียหายตอบุคคลอ่ืน และบริษัท 

(5) พนักงานพึงเคารพสิทธิและใหเกียรติซึ่งกันและกันหลีกเลี่ยงการนำขอมูลหรือเรื่องราวของผูอื ่นทั้งในเรื่อง

เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน และเรื่องสวนตวัไปเปดเผยหรือวิพากษวิจารณในลักษณะที่จะกอใหเกิดความเสียหาย

ทั้งตอพนักงาน และตอบริษัท 



 

บริษัท สยามเทคนิคคอนกรีต จำกัด (มหาชน) 

50 ซอยงามวงศวาน47 แยก20 ถนนงามวงศวาน  

แขวงทุงสองหอง เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร 10210 
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(6) พนักงานพึงหลีกเลี่ยงการรับของขวัญใด ๆ ที่อาจทำใหตนเองรูสึกอึดอัดในการปฏิบัติหนาที่ในภายหนา หาก

หลีกเล่ียงไมไดใหแจงตอผูบังคบับัญชาทราบในทันท ี

(7) พนักงานไมใชตำแหนงหนาที่ หรือประโยชนจากหนาที่การงาน แสวงหาผลประโยชนสวนตน หรือพรรคพวก 

หรือทำธุรกิจแขงขันกับบริษัท 

(8) พนกังานพึงปฏิบัติ ตอลูกคา คูคา ดวยความซ่ือสัตยสุจริต และดวยความเสมอภาค 

(9) พนักงานพึงรักษาความลับของลูกคา คูคา และองคกรอยางเครงครัด 

(10) พนักงานพึงรายงานเรื่องที่ไดรับทราบใหผูบังคับบัญชาโดยมิชักชา เมื่อเรื่องที่รับทราบอาจมีผลกระทบตอการ

ดำเนินงาน หรือชื่อเสียงของบริษัท 

(11) พนักงานพึงรักษาดูแลสิทธิประโยชน และทรัพยสินของบริษัทใหมีสภาพดี ใหไดใชประโยชนอยางเต็มที่ 

ประหยัด มิใหส้ินเปลือง สูญเปลา เสียหาย หรือเส่ือมสลายกอนเวลาอันสมควร 

6. บทกำหนดโทษพนักงาน 

กรณีที่พนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่กอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับบริษัท ใหพิจารณาไปตามโครงสรางการ

จดัองคกรของบริษัท และระเบียบขอบังคับเก่ียวกับการทำงาน ทั้งนี้ ใหแตละฝายงานเปนผูพิจารณาเองในเบื้องตนและ

สรุปเรื่องสงตอใหผูบังคับบัญชาระดับสูงและสายงานที่เกี่ยวของตอไป เพื่อตัดสินความผิดพรอมทั้งระบุโทษตามความ

เหมาะสมตอไป แตหากความขัดแยงทางผลประโยชนที่เกิดขึ้นรุนแรงและกอใหเกิดความเสียหายเปนอยางมาก ไมอาจ

อยูในวนิิจฉัยของตนสังกัดได ก็ใหนำเร่ืองเขาสูฝายบริหารของบริษัท เพื่อพิจารณาหาขอสรปุและกำหนดโทษตอไป  

การกำหนดโทษ 

(1) ตักเตือนดวยวาจา 

(2) ตักเตือนดวยหนังสือ 

(3) ตัดคาจาง 

(4) พักงาน 

(5) เลิกจาง โดยไมจายคาชดเชยภายใตกฎหมายวาดวยการคุมครองแรงงาน 

(6) ดำเนินคดีตามกฎหมาย 

 

 

จรรยาบรรณทางธรุกิจ  

ไดรับอนุมัติโดยมติทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษัท 

คร้ังที่ 3/2562 ใหมีผลต้ังแตวันที่ 25 มิถุนายน 2562 เปนตนไป 


