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นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม  

บริษัท สยามเทคนิคคอนกรีต จำกัด (มหาชน) 
 

บริษัท สยามเทคนิคคอนกรีต จํากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ดําเนินธุรกิจอยู่ภายใต้กรอบของธรรมาภิบาลที่ดี มีความโปร่งใสและ

สามารถตรวจสอบได้ โดยมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาธุรกิจควบคู่ไปกับการสร้างสมดุลทางเศรษฐกิจ สังคม และ สิ่งแวดล้อม ทั้งนี้บริษัทตั้งมั่น

ที่จะดํารงตนให้เป็นบริษัทที่เป็นแบบอย่างที่ดีของสังคม (Good Corporate Citizen) ในการดําเนินธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืนภายใต้ความ

รับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibilities) บนพื้นฐานของจริยธรรมและหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งสามารถ

สร้างผลตอบแทนให้กับผู้ถือหุ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึงผลกระทบในการดําเนินธุรกิจที่มีต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับบริษั ทในทุก

ด้าน บริษัทจึงได้จัดทํานโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 

1. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม  

บริษัทมีความมุ่งมั่นที่จะดําเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เป็นธรรม โปร่งใส เปิดเผยข้อมูลที่สําคัญ และสามารถตรวจสอบได้ 

ตลอดจนตั้งมั่นที่จะแข่งขันทางการค้าอย่างเสมอภาค โดยปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง และจรรยาบรรณธุรกิจที่เป็นสากล 

รวมถึงปฏิเสธพฤติกรรมใด ๆ ก็ตามที่ขัดขวางการแข่งขันอย่างเป็นธรรม เช่น การแสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งทางการค้า การ

เรียกรับ และให้ผลประโยชน์ใด ๆ ที่ไม่สุจริตทางการค้า เป็นต้น  

บริษัทกําหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือกคู่ค้า โดยมีการจัดให้ข้อมูลรายละเอียดแก่คู่ค้าทุกราย โดยไม่มีการกีดกันคู่ค้าราย

หนึ่งรายใดไม่ให้เข้าร่วมแข่งขันทางธุรกิจ และจัดให้มีระบบการจัดการและติดตามเพื่อให้มั่นใจว่ามีการปฏิบัติตามสัญญาครบถ้วน มี

กระบวนการจ่ายเงินให้คู่ค้าตรงเวลา ตามเงื่อนไขการชําระเงินที่ตกลงกัน และเปิดโอกาสให้คู่ค้าสามารถแจ้งข้อร้องเรียนได้ เพื่อให้บริษัท

สามารถทราบความคิดเห็นของคู่ค้าเพื่อนำมาปรับปรุงการให้บริการได้ต่อไป 

นอกจากนี้ บริษัทมีนโยบายชัดเจนที่จะไม่กระทําการใด ๆ ที่จะเป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา ไม่ว่าจะเป็นทางดา้นลขิสิทธิ์ 

สิทธิบัตร หรือเครื่องหมายการค้า ความลับทางการค้า และทรัพย์สินปัญญาด้านอ่ืนที่กฎหมายกําหนด อาทิ การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่

มีลิขสิทธิ์ถูกต้อง โดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ทุกชนิดจะต้องผ่านการตรวจสอบและลงโปรแกรมโดยฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเท่านั้น เพื่อ

ป้องกันการใช้ซอฟแวร์ที่ละเมิดลิขสิทธิ์ เป็นต้น  
 

2. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น  

บริษัทมีการบริหารกิจการบนพื้นฐานความโปร่งใส มีจริยธรรม ยึดมั่นในหลักการการกํากับดูแลกิจการ และปฏิบัติตามกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับการป้องกันและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น การให้หรือรับสินบนกับเจ้าหน้าที่ของรัฐหรือบัญชาในแต่ละหน่วยงานให้มีความ

ชัดเจน เพื่อให้มีการถ่วงดุลอํานาจและมีความรัดกุมในการตรวจสอบระหว่างกันอย่างเหมาะสม นอกจากนี้ บริษัทยังได้กําหนดแนวทางการ

ปฏิบัติให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทและบริษัทย่อยดังนี้  
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2.1 ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทดําเนินการหรือยอมรับการทุจริตคอร์รัปชั่นในทุกรูปแบบ ทั้ง

ทางตรงและทางอ้อม โดยครอบคลุมถึงทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และให้มีการสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้าน

การทุจริตคอร์รัปชั่นนี้อย่างสม่ำเสมอ  

 2.2 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทมีหน้าที่ต้องรายงานให้บริษัททราบถึงการกระทําที่เข้าข่ายการทุจริต

คอร์รัปชั่นที่เกี่ยวข้องกับบริษัทโดยแจ้งต่อผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ

ข้อเท็จจริงต่าง ๆ  

2.3 บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองผู้ร้องเรียนที่แจ้งเรื่องการทุจริตคอร์รัปชั่น รวมทั้งบุคคลที่ให้ความร่วมมือในการ

รายงานและในกระบวนการสอบสวนการทุจริตคอร์รัปชั่น 

2.4 คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร และฝ่ายจัดการต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างในการต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปชั่น และมีหน้าที่ในการให้การส่งเสริมและสนับสนุนนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น เพื่อสื่อสารไปยัง

พนักงานและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย รวมทั้งทบทวนความเหมาะสมของนโยบายและมาตรการต่าง ๆ เพื่อให้เหมาะสมกับ

การเปลี่ยนแปลงของสภาพธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ และข้อกําหนดของกฎหมาย  

2.5 ผู้ที่กระทําการทุจริตคอร์รัปชั่นจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทกําหนดไว้ และอาจได้รับโทษ

ตามกฎหมาย หากการกระทํานั้นผิดกฎหมาย  

2.6 บริษัทจัดให้มีการสื่อสารนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ไปยังหน่วยงานทุกระดับในบริษัท ผ่านช่องทางต่าง ๆ 

เช่น การอบรมพนักงาน ระบบสื่อสารภายในของบริษัทเพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องทราบและ นํานโยบายไปปฏิบัติ เป็นต้น  

2.7 บริษัทกําหนดช่องทางการแจ้งเบาะแส โดยส่งเสริมให้มีการสื่อสารที่หลากหลายช่องทาง เพื่อให้พนักงานและ ผู้มีส่วน

เก่ียวข้องสามารถแจ้งเบาะแสอันควรสงสัย และจัดให้มีมาตรการการปกป้องผู้แจ้งเบาะแส โดยมีการปกป้องตัวตนของผู้

แจ้งเบาะแสอย่างเข้มงวด เพื่อหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษหรือถูกโยกย้ายที่ไม่เป็นธรรม  รวมถึงมีการแต่งตั้งบุคคลเพื่อ

ตรวจสอบติดตามทุกเบาะแสที่มีการแจ้งเข้ามา  

2.8 บริษัทสนับสนุนให้คู่สัญญา คู่ค้า หรือบุคคลอื่นที่ต้องปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทรายงานการละเมิดนโยบาย

ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัท  

2.9 บริษัทมีนโยบายในการสรรหาหรือการคัดเลือกบุคลากร การเลื่อนตําแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผล การปฏิบัติงาน 

และการกําหนดค่าตอบแทนของพนักงานและลูกจ้างของบริษัทอย่างเป็นธรรมและเพียงพอเพื่อป้องกันการทุจริต

คอร์รัปชั่นภายในองค์กร และเป็นการสร้างหลักประกันให้แก่พนักงานและลูกจ้างของบริษัท  

2.10 บริษัทจัดให้มีระเบียบการเบิกจ่ายและระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง โดยกําหนดวงเงิน ตารางอํานาจอนุมัติ วัตถุประสงค์ใน

การทํารายการ และผู้รับ ซึ่งต้องมีเอกสารหลักฐานที่ชัดเจนประกอบ และมีการกําหนดอํานาจ อนุมัติในแต่ละระดับ

อย่างเหมาะสม  

2.11 เพื่อความชัดเจนในการดําเนินการในเรื ่องที่มีความเสี่ยงสูงกับการเกิดการทุจริตคอร์รัปชั่นในเรื ่องดังต่อไปนี้  ให้

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทต้องปฏิบัติด้วยความระมัดระวัง และตรวจสอบให้แน่ชัด  

(1) การให้มอบหรือรับของกํานัล และการเลี้ยงรับรองจะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมายเป็นตาม

ธรรมเนียมทางการค้าปกติหรือประเพณีนิยมในมูลค่าที่เหมาะสม  
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(2) การให้หรือรับเงินบริจาค หรือเงินสนับสนุนต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส และถูกต้องตามกฎหมาย โดยต้อง มั่นใจ

ว่าการให้หรือรับเงินบริจาค หรือเงินสนับสนุนดังกล่าวไม่ได้เป็นการอําพรางการติดสินบน  

(3) ในการดําเนินกิจการ การติดต่อ การเจรจา การประมูล และการดําเนินการอื่น ๆ กับหน่วยงานภาครัฐ หรือ

เอกชนจะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส และถูกต้องตามกฎหมาย นอกจากนี้ กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และ

ลูกจ้างของบริษัทจะต้องไม่ให้หรือรับสินบนในทุกข้ันตอนของการดําเนินกิจการ 
  

3. การเคารพสิทธิมนุษยชน  

บริษัทมีนโยบายสนับสนุนและเคารพการปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยการปฏิบัติต่อผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องไม่ว่าจะเป็น พนักงาน ชุมชน 

และสังคมรอบข้างด้วยความเคารพในคุณค่าของความเป็นมนุษย์ คํานึงถึงความเสมอภาคและเสรีภาคที่เท่าเทียมกัน ไม่ละเมิดสิทธิขั้น

พื้นฐาน และไม่เลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา ภาษา สีผิว เพศ อายุ การศึกษา สภาวะทางร่างกาย หรือ

สถานะทางสังคม รวมถึงจัดให้มีการดูแลไม่ให้ธุรกิจของบริษัทเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้อง กับการละเมิดสิทธิมนุษ ยชน เช่น ไม่สนับสนุนการ

บังคับใช้แรงงาน (Forced Labour) ต่อต้านการใช้แรงงานเด็ก (Child Labour) และการคุกคามทางเพศ เป็นต้น นอกจากนี้ บริษัทได้

ส่งเสริมให้มีการเฝ้าระวังการปฏิบัติตามข้อกําหนดด้านสิทธิมนุษยชน โดยจัดให้มีการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และช่องทางใน

การร้องเรียนสําหรับผู้ที่ได้รับความเสียหายจากการถูกละเมิดสิทธิ์อันเกิดจากการดําเนินธุรกิจของบริษัทและดําเนินการเยียวยาตามสมควร  
 

4. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม  

บริษัทตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม อันเป็นปัจจัยที่จะช่วยเพิ่ม

มูลค่าของกิจการและเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันและการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนของบริษัทในอนาคตทั้งนี้ บริษัทได้กําหนด

นโยบายและแนวปฏิบัติ ดังนี้  

4.1 เคารพสิทธิของพนักงานตามหลักสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติตามกฎหมายแรงงาน  

4.2 จัดให้มีกระบวนการจ้างงาน และเงื่อนไขการจ้างงานที่เป็นธรรม รวมถึงการกําหนดค่าตอบแทน และการพิจารณา

ผลงานความดีความชอบภายใต้กระบวนการประเมินผลการทํางานที่เป็นธรรม  

4.3 ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร โดยจัดให้มีการจัดอบรม สัมมนา ฝึกอบรม รวมถึงส่งบุคลากรเข้าร่วมสัมมนาและฝึกอบรม

วิชาการด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาความรู้ ความสามารถศักยภาพของบุคลากร รวมถึงปลูกฝังทัศนคติที่ดี มี

คุณธรรม จริยธรรม และการทํางานเป็นทีมแก่บุคลากร นอกจากนี้ บริษัทยังสนับสนุนการพัฒนาองค์กรและทรัพยากร

บุคคล โดยเน้นกระบวนการทํางานที่มีประสิทธิภาพ การกําหนดบทบาทหน้าที่ของพนักงานให้ชัดเจน การกําหนด

ผลตอบแทนที่เหมาะสม การพัฒนาระบบการประเมินและเพิ่มสมรรถนะการทํางานของพนักงาน  

4.4 จัดให้มีสวัสดิการด้านต่าง ๆ สําหรับพนักงานตามที่กฎหมายกําหนด เช่น ประกันสังคม เป็นต้น และ นอกเหนือจากที่

กฎหมายกําหนด เช่น ประกันสุขภาพ และประกันอุบัติเหตุ เป็นต้น รวมถึงการให้เงินช่วยเหลือ ประเภทต่าง ๆ แก่

พนักงาน เช่น เงินช่วยเหลือพนักงานสําหรับค่าพิธีฌาปนกิจบิดามารดา และบุตรที่เสียชีวิตของพนักงาน เครื่องแบบ

พนักงานสําหรับพนักงานที่ปฏิบัติงานมาแล้ว 1 ปี เป็นต้น  
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4.5 ดําเนินการให้พนักงานปฏิบัติงานได้อย่างปลอดภัยและมีสุขอนามัยในสถานที่ทํางานที่ดี โดยจัดให้มีมาตรการป้องกัน

การเกิดอุบัติเหตุ และเสริมสร้างให้พนักงานมีจิตสํานึกด้านความปลอดภัย รวมถึงจัดการฝึกอบรม และส่งเสริมให้

พนักงานมีสุขอนามัยที่ดี และดูแลสถานที่ทํางานให้ถูกสุขลักษณะ มีความปลอดภัยอยู่เสมอ  

4.6 เปิดโอกาสให้พนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น หรือร้องเรียนเกี่ยวกับปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมหรือ การกระทําที่ไม่

ถูกต้องในบริษัท รวมถึงให้การคุ้มครองพนักงานที่รายงานเรื่องดังกล่าว 
 

5. ความรับผิดชอบต่อลูกค้า  

บริษัทมุ่งมั่นที่จะพัฒนาสินค้าและบริการของบริษัทและบริษัทในเครือเพื่อความพึงพอใจและประโยชนส์ูงสุดของ ลูกค้าและยึดมั่น

ในการปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ และเอาใจใส่ลูกค้า ดังนี้  

5.1 บริษัทคํานึงถึงคุณภาพและมาตรฐานของสินค้าและประสิทธิภาพในการผลิต โดยบริษัทมุ่งเน้นผลิตสินค้าที่มีความ

ปลอดภัยและได้มาตรฐานสากล รวมถึงพัฒนาระบบการบริหารการบริการเพื่อให้ลูกค้าได้ใช้สินค้าและได้รับบริการที่มี

คุณภาพ และได้รับความพึงพอใจสูงสุด  

5.2 บริษัทยึดมั่นในการตลาดที่เป็นธรรม โดยมีนโยบายในการดําเนินการให้ลูกค้าได้รับข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการของ

บริษัทที่ถูกต้อง ไม่บิดเบือน คลุมเครือ หรือโฆษณาเกินจริง เพื่อให้ลูกค้ามีข้อมูลที่ถูกต้องและ เพียงพอในการตัดสินใจ  

5.3 บริษัทคํานึงถึงความปลอดภัยของลูกค้า และมุ่งมั่นที่จะให้ลูกค้าได้รับสินค้าและบริการที่มีคุณภาพในราคาที่เหมาะสม 

โดยมีความปลอดภัยตามมาตรฐานและกฎระเบียบข้อบังคับด้านความปลอดภัยในระดับสากล และตามที่กฎหมาย

กําหนด รวมถึงออกแบบ สร้างสรรค์ และพัฒนาสินค้าและบริการอยู่ เสมอ เพื่อให้ลูกค้ามี ความมั่นใจในคุณภาพ 

มาตรฐาน และความปลอดภัยของสินค้าและบริการของบริษัท  

5.4 บริษัทจัดให้มีระบบลูกค้าสัมพันธ์เพื่อใช้ในการสื่อสารติดต่อกับลูกค้า รวมถึงการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับคุณภาพของ

สินค้าและบริการอย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทเพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้

อย่างรวดเร็ว  

5.5 บริษัทจะรักษาข้อมูลของลูกค้าไว้เป็นความลับ และจะไม่ใช้ข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในทางที่มิชอบ  
 

6. การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม  

บริษัทให้ความสําคัญต่อความรับผิดชอบต่อสังคมในการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม โดยบริษัทดําเนินการและควบคุมให้การผลิตสินค้า

และการให้บริการของบริษัทมีการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมอย่างเคร่งครัด ซึ่งที่ผ่านมาบริษัทมีการ

บริหารจัดการ โดยคํานึงถึงความความปลอดภัยต่อสิ่งแวดล้อมในทุกกระบวนการทางธุรกิจ เช่น การทําการสํารวจและทํารายงาน

ผลกระทบต่อสิ ่งแวดล้อมก่อนการก่อสร้างอย่างเข้มงวด มีการวางระบบและระเบียบในการดําเนินงานไม่ให้สร้างผลกระทบต่อ

สภาพแวดล้อมและชุมชนโดยรอบ นอกจากนี้ บริษัทยังให้ความสําคัญกับการจัดการใช้ ทรัพยากรธรรมชาติให้มีประสิทธิภาพสูงสุด โดยมี

การนําผลพลอยได้หรือของเหลือจากการผลิตกลับมาใช้ประโยชน์ให้ได้มากที่สุด รวมทั้งมีการบําบัดของเสียจากกระบวนการผลิตที่มี

คุณภาพ ได้มาตรฐาน และมีการประเมินระบบบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างถูกต้อง  
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7. การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม  

บริษัทตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม บริษัทจึงมีนโยบายที่จะดําเนินธุรกิจที่เป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ และ

สังคม และยึดมั่นการปฏิบัติตนเป็นพลเมืองที่ดี รวมทั้งปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องอย่างครบถ้วน โดยบริษัทมุ่งมั่นที่ จะ

พัฒนาส่งเสริมและยกระดับคุณภาพชีวิตของสังคมและชุมชนอันเป็นที่ที่บริษัทตั้งอยู่ให้มีคุณภาพดีขึ้นพร้อม ๆ กับการเติบโตของบริษัท 

เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนและตอบแทนคืนสู่สังคมอย่างแท้จริง  

นอกจากนี้ บริษัทมีนโยบายการดําเนินธุรกิจภายใต้มาตรฐานสิ่งแวดล้อม โดยมีระบบการผลิตและการดําเนินงานที่ใช้ทรัพยากร

และพลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีการควบคุมป้องกันมิให้เกิดมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อม รวมทั้งได้ดําเนินการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมอย่าง

เป็นระบบ มีการติดตามประเมินผลและทบทวนเพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
 

8. การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จากการดําเนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อมและผู้มีส่วนได้เสีย  

บริษัทตระหนักถึงคุณค่าและความสําคัญของวัตถุดิบ ซึ่งเป็นทรัพยากรที่ใช้ในการผลิตควบคู่กับการดูแลสิ่งแวดล้อม และ

รับผิดชอบต่อสังคม บริษัทมีความมุ่งมั่นในการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินธุรกิจและการผลิตของบริษัท 

และยังมุ่งเน้นการประหยัดพลังงานต่าง ๆ ที่ใช้ในการผลิต  
 

ทั้งนี้ นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมฉบับนี้ ได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2568 วันที่ 14 

พฤศจิกายน 2568 โดยให้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 14 พฤศจิกายน 2568 เป็นต้นไป 
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